Ministerium fiir Arbeit, Soziales,
Gesundheit, Familie und Frauen

Handreichung
Umsetzung des Ministerratsbeschlusses zur
Barrierefreiheit
bei der Gewahrung von Landeszuschuissen,
in Ausschreibungen und bei Auftragsvergaben

sowie bei der Vergabe von Konzessionen
durch das Land



Formulierungshilfen

Um den Ministerien und Dienststellen eine mdglichst einheitliche Anwendung des
Ministerratsbeschlusses zur Barrierefreiheit bei der Gewahrung von Landeszuschis-
sen, in Ausschreibungen und bei Auftragsvergaben sowie bei der Vergabe von Kon-
zessionen durch das Land zu ermdglichen, sollen fir einige der Bereiche, in denen
Barrierefreiheit besondere Bedeutung hat (bauliche MaBnahmen, Verkehrsanlagen,
Verkehrsmittel und Verkehrsleistungen, Systeme der Informations- und Kommunika-
tionstechnik, Inter- und Intranetangebote, Druckerzeugnisse, 6ffentliche Veranstal-
tungen), folgende Formulierungshilfen als Empfehlung an die Hand gegeben werden.
Die Formulierungshilfen sind dabei auf die jeweilige MaBnahme hin konkret anzu-
passen und zu erganzen.

e Bauliche MaBnahmen:

,Die Zuwendungsempféngerin oder der Zuwendungsempfanger bzw. die Auftrag-
nehmerin oder der Auftragnehmer ist verpflichtet, die bezuschussten Projekte barrie-
refrei herzustellen und instandzuhalten. Er hat unter Berlicksichtigung der baufachli-
chen Prufung die Grundséatze des barrierefreien Bauens, insbesondere die Bestim-
mungen der §§ 4 und 44 Abs. 2 sowie der §§ 51 und 62 Abs. 3 Landesbauordnung
sowie die fir die MaBnahme wesentlichen Normen (insbesondere die DIN 18025 Teil
1 und 2 / Barrierefreie Wohnungen, DIN 18024 Teil 1 und Teil 2 / Barrierefreies Bau-
en, DIN 32984 / Bodenindikatoren oder gleichwertige Standards) zu beachten.”

e Verkehrsanlagen, Verkehrsmittel und Verkehrsleistungen

,Die Zuwendungsempféngerin oder der Zuwendungsempfanger bzw. die Auftrag-
nehmerin oder der Auftragnehmer ist verpflichtet, bezuschusste Projekte barrierefrei
herzustellen und instandzuhalten sowie die Barrierefreiheit von bezuschussten Ver-
kehrsleistungen zu gewahrleisten. Er hat die Grundsatze der Konzeption fir alle
Verwendungsarten (,Design for all’) (einschlieBlich des Zugangs von behinderten
Menschen) und der barrierefreien Gestaltung, insbesondere die Bestimmungen der
§§ 4 und 44 Abs. 2 sowie der §§ 51 und 62 Abs. 3 Landesbauordnung sowie die fir
die MaBnahme wesentlichen Normen (insbesondere die DIN 18024 Teil 1 und Teil 2/
Barrierefreies Bauen, DIN 32984 / Bodenindikatoren), des Anhangs VII der Richtlinie
2001/85/EG (EU-Omnibus-Richtlinie) sowie die Standards der Fahrzeuggestaltung
im Personenverkehr (Anlage 1 des Programms der Deutschen Bahn AG, Juni 2005)
oder gleichwertige Standards zu beachten.®

e Systeme der Informations- und Kommunikationstechnik, Inter- und Intranetange-
bote:

,Die Zuwendungsempfangerin oder der Zuwendungsempfanger bzw. die Auftrag-
nehmerin oder der Auftragnehmer ist verpflichtet, die bezuschussten Projekte barrie-
refrei herzustellen und instandzuhalten. Er hat die Grundsétze der Konzeption fur alle
Verwendungsarten (,Design for all’) (einschlieBlich des Zugangs von behinderten
Menschen) und die fur die MaBnahme wesentlichen Bestimmungen der Barrierefreie
Informationstechnik-Verordnung (BITV) des Bundes und des DIN Fachberichts 124
(Gestaltung barrierefreier Produkte) oder gleichwertige Standards zu beachten.”



e Druckerzeugnisse

,Die Zuwendungsempfangerin oder der Zuwendungsempfanger bzw. die Auftrag-
nehmerin oder der Auftragnehmer ist verpflichtet, die bezuschussten Produkte barrie-
refrei zu gestalten. Er hat die Grundsatze der Konzeption fur alle Verwendungsarten
(-Design for all“) (einschlieBlich des Zugangs von behinderten Menschen) und die fir
das Produkt wesentlichen Bestimmungen des DIN Fachberichts 124 (Gestaltung bar-
rierefreier Produkte) oder gleichwertige Standards zu beachten.”

 Offentliche Veranstaltungen

,Die Zuwendungsempfangerin oder der Zuwendungsempfanger bzw. die Auftrag-
nehmerin oder der Auftragnehmer ist verpflichtet, die bezuschussten MaBnahmen
barrierefrei durchzufihren. Er hat die Grundséatze der Konzeption fur alle Verwen-
dungsarten (,Design for all“) (einschlieBlich des Zugangs von behinderten Menschen)
und die Empfehlungen fUr barrierefreie Veranstaltungen des Ministeriums flr Arbeit,
Soziales, Gesundheit, Familie und Frauen (siehe Anlage) oder gleichwertige Stan-
dards zu beachten.*

Nomen und Richtlinien zur Barrierefreiheit

Auswahl technischer Regelungen und Empfehlungen zur Barrierefreiheit und der
Konzeption fur alle Benutzerinnen und Benutzer, einschlieBlich der Zuganglichkeit fur
behinderte Personen (,Design for all):

e DIN 18024 Teil 1 und Teil 2 - Barrierefreies Bauen

e DIN 18025 Teil 1 und 2 - Barrierefreie Wohnungen

e DIN 32984 - Bodenindikatoren

e DIN 33942 — Barrierefreie Spielplatzgerate

e DIN Fachbericht 124 (Gestaltung barrierefreier Produkte)

e Anhang VIl der Richtlinie 2001/85/EG (EU-Omnibus-Richtlinie)

e Standards der Fahrzeuggestaltung im Personenverkehr (Anlage 1 des Pro-
gramms der Deutschen Bahn AG, Juni 2005)

e Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung (BITV) des Bundes

e Checkliste zur Prufung der Barrierefreiheit von Veranstaltungen des Ministeri-
ums flr Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie und Frauen (folgend)

Informationen im Internet: www.barrierefrei.rlp.de



Checkliste barrierefreie Veranstaltungen

des Ministeriums flir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie und Frauen

Ankindigung

Druckversion der Ankindigung:

e Kklare, gut lesbare Schrift (Sans Serif-Schriften,
zum Beispiel Arial, Helvetica),

e kontrastreiche Gestaltung (Schwarz — WeiB3,
Schwarz - Gelb 0. 4.)

e Schriftgr6Be 0,35 — 0,7 cm (entspricht zum Bei-
spiel Schrifttyp Arial mind. 12 Punkt SchriftgrdBe)

e mattgestrichenes Papier verwenden (kein Hoch-
glanzpapier verwenden)

Ankandigung im Internet in einer barrierefreien Internet-

version (Standards der Barrierefreie Informationstechnik-
Verordnung (BITV) einhalten), E-Mail-Adresse fur Nach-
fragen angeben

Leichte Sprache beachten (eine Information pro Satz,
Fremdwdrter vermeiden)

Spezielle Bediirfnisse abfragen (zum Beispiel Gebarden-
sprachdolmetscherinnen und -dolmetscher, Induktionsan-
lagen fur schwerhérige Menschen)

Anfahrt

Bei der Einrichtung von Behindertenparkplatzen auf fol-
gende Kriterien achten:

e in ausreichender Zahl einrichten (3 vom Hundert
der vorhandenen Parkplatze, mindestens einer)

e kennzeichnen und ausschildern

e in unmittelbarer Nahe des Veranstaltungsortes an-
ordnen

e MapBe: Breite 3,50 m

e harte, ebene und rutschfeste Oberflache; kein Ge-
falle

Auf gute Erreichbarkeit durch den OPNV achten

Informationen Uber barrierefreie OPNV-Nutzung bereit
halten und verfigbar machen (Niederflurbusse mit fahr-
zeuggebunden Rampen/Lift, Ein- und Ausstiegsservice
am nachstgelegenen Bahnhof [Information unter
www.bahnhof.de], Behindertenfahrdienst)




Wege / Zugang

Stufenloser Zugang zum Veranstaltungsort und zu den
Veranstaltungsraumen

Wege und Rampen mit nicht mehr als 6 vom Hundert
Steigung und gut befestigten Oberflachen

Den regularen Zugang barrierefrei gestalten, ansonsten
Hinweise auf barrierefreie Zugange

Kontrastreiche Gestaltung nicht vermeidbarer Hindernis-
se

Kabel und Schlduche mit Matten oder Kabelbriicken ab-
decken

Keine Gegenstande / Zweige in die Wege ragen lassen
(Unfallgefahr fir blinde oder sehbehinderte Menschen)

Beschilderung / Be-

e Klare, gut lesbare Schrift (Sans Serif-Schriften,

schriftung zum Beispiel Arial, Helvetica)

e kontrastreiche Gestaltung (Schwarz — WeiB,
Schwarz — Gelb oder ahnlich)

e Auf ausreichende SchriftgréBen achten, Tischna-
menskarten auch in gréBerer Entfernung lesbar
gestalten

e Moglichst Piktogramme verwenden

Toiletten Beschilderung der Damen- und Herrentoiletten mit erha-

benen (tastbaren) Buchstaben gestalten

Barrierefreie Toiletten missen vorhanden sein; auf fol-
gende Merkmale achten

e Tlrbreite mindestens 90 cm und TUr nach auBen
aufschlagend oder Schiebetir

e Bewegungsflache innen 150 x 150 cm

o Klappgriffe / Haltegriffe auf beiden Seiten der Toi-
lette

e Empfohlene Toilettenh6he 48 cm

e Bewegungsflache neben der Toilette mit einer
Breite von 90 cm (grundsétzlich auf beiden Seiten)

e Hohenverstellbare Toilette und Klappliege/Liege
wilnschenswert

Hinweisschilder auf barrierefreie Toilette anbringen




Moblierung

Ausreichend zugangliche Rollstuhlplatze vorsehen (Breite
90 cm)

Stuhle an verschiedenen Stellen der Bestuhlung fir Roll-
stuhlplatze weglassen

Bei Méblierung mit Stehtischen auch Tische in Sitzhéhe
vorsehen, Stihle bereit halten

Auf gut unterfahrbare Tische achten (Querstreben ver-
meiden, etwa 76 cm Hbéhe der unteren Kante)

Ausreichende Breite fur Durchgange / Zwischenraum
zwischen Tisch- und Stuhlgruppen (120 cm)

Ausstellungsobjek-
te/Informationstafeln/
Informationsmaterial

Ausstellungsobjekte, Informationstafeln und Informati-
onsmaterial sichtbar fur Rollstuhlbenutzerinnen und Roll-
stuhlbenutzer anbringen beziehungsweise auslegen

Biuihne und Prasentation

Gute Sichtbarkeit der Vortragenden, gute Ausleuchtung

Blhne mit Rampe zugénglich machen (Steigung 6 vom
Hundert, in Ausnahmefallen bis zu 12 vom Hundert)*

Stufen zur Bihne mit Handlauf versehen

Hoéhenverstellbares Rednerpult oder niedriges Pult (regu-
lare Tischhéhe) vorsehen *

Gebardensprachdolmetscherinnen und -dolmetscher gut
sichtbar flr gehdrlose Teilnehmerinnen und Teilnehmer

positionieren, geeignete Platze fir gehdrlose Menschen

in Nahe zu den Dolmetscherinnen und Dolmetschern re-
servieren

Hinweistafeln bei technischen Hilfen fir hérgeschéadigte
Menschen (zum Beispiel fir Induktionsanlagen)

Projektionen/Prasentationen:

e Anforderungen an Schrift und Kontrast (Sans Serif-
Schriften, kontrastreiche Gestaltung, ausreichende
SchriftgréBen fur die Lesbarkeit in gréBerer Entfer-
nung)

e Grafiken, Bilder, Diagramme fr blinde oder seh-
behinderte Menschen im Vortrag verbal erlautern
und beschreiben

Bei GroBveranstaltungen mit stehenden Publikum ein
Rollstuhlpodest im Zuschauerbereich vorsehen




Service

Das Servicepersonal soll Gber die Einrichtungen fiir be-
hinderte Menschen Auskunft geben kénnen

Hilfestellung im Bedarfsfall erfragen

* entsprechend den Erfordernissen des Programms

Tabelle empfohlener Farbkontraste:

gr:ézrgrund- Zeichenfarbe

schwarz | weild | purpur | blau | cyan |grin | gelb | rot
schwarz + + - + + + _
weild + + + - - _ +
purpur + + - - — - -
blau - + - + - + -
cyan + - N + - - -
grin + - - + - - -
gelb + - + + - - -
rot 0 + - - - - +

Legende:

+  gut geeignet
— nicht geeignet




